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Do que trata a experiéncia?

Este estudo apresenta os resultados do processo de implementagdao de um programa de melhorias do padrao
de servigos de salde da mulher no contexto prisional da Tailédndia. Realizado em trés fases, o estudo contou
com entrevistas e aplicacdo de questiondarios para depois apresentar e propor a implementacdo de uma série de
medidas de melhoria de estrutura, da qualidade dos servicos e do atendimento. Foram trés os pilares de
atuacdo: padroes administrativos, padroes de servicos de salide e padrdes de resultados. Ao final, a andlise dos
resultados segundo as mulheres presas demonstrou uma melhora nos servicos de salde, incluindo a promocao
da atividade fisica e programas de rastreamento de doencas ndo transmissiveis.

Quais objetivos foram pensados?

Por meio da melhoria dos servicos de salde, buscou-se desenvolver e avaliar um padrao de servico de salde,
no contexto prisional, para mulheres tailandesas.
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Qual o passo-a-passo da realizacao da experiéncia?

O projeto foi realizado em trés fases. A primeira contou com a aplicacdo de um questiondrio sobre os servicos
de salde existentes e a realizacdo de entrevistas em profundidade com mulheres internas e enfermeiras
prisionais. Na segunda etapa foram feitas consultas com especialistas, além de reunides de audiéncia publica,
de forma a desenvolver o padrdo de servico de salde para as mulheres presas. Por fim, o padrdo de servico de
salde para mulheres foi implementado como piloto em duas prisdes da Tailandia, com o objetivo de avaliar a
viabilidade, aplicabilidade e eficacia da proposta. O processo de implementacdo aconteceu ao longo de um
periodo de seis meses. Apds a implementacdo, foram aplicados questiondrios e realizados grupos focais com as
internas a fim de medir a satisfagdo com o padrao de servico apresentado. Foram ainda realizadas entrevistas
em profundidade com enfermeiras e guardas prisionais de forma a avaliar a viabilidade e eficicia do padrdo de
servico de salde proposto. A avaliacdo dos resultados foi feita por meio de comparagdo entre os dados
levantados antes e depois da implementacao.

Quais foram os resultados?

A implantacdo do padrdo de servicos de salde da mulher buscava interferir em trés aspectos no ambito
prisional tailandes: os padrdoes administrativos, os padroes de servicos de salde e os padroes de resultados.
Apds a implementacdo, enfermeiros refletiram sobre a viabilidade e beneficios para a organizacdo do trabalho,
para a equipe e para as internas. J3 as presas apontaram para a melhoria na qualidade e oferta dos servicos de
salde, incluindo o desenvolvimento de programas de promocao da atividade fisica, de rastreio de doencas nao
transmissiveis, do ambiente de atendimento e dos equipamentos médicos disponiveis. Além disso, as gravidas e
maes privadas de liberdade compartilharam seus pontos de vista sobre melhores cuidados pré-natais e de
desenvolvimento infantil, bem como a disponibilidade de suprimentos para bebés. Os resultados da
implementacdo do piloto demonstram a viabilidade e eficacia do padréo de servico de satde.

Link para a publicacao original

Imprima a experiéncia: Clique aqui

ENTRE EM CONTATO

natureza pratica e cientifica, mas todas

relacionadas as atividades do cotidiano da
Digite sua mensagem aqui

salde prisional.

L



https://dx.doi.org/10.1108/IJPH-07-2017-0032




